Клименко Н.М., вихователь навчально-виховного комплексу

«Дитячий будинок – дошкільний навчальний заклад»

Славутицької міської ради Київської області 
КОНСПЕКТ

ТРЕНІНГОВОГО ЗАНЯТТЯ

«Уміння спілкуватися»

для дітей 7-9 класів
[image: image1.jpg]



Мета: навчити учасників долати конфлікти, профілактика конфліктів у колективі дітей, розвивати вміння ефективного спілкування

Хід тренінгу

1. Організаційна частина
Діти сідають колом. Повторення правил тренінгу (плакат на дошці)
2. Вправа «Привітання» . Учасники передають привітання по колу

 Запитання до вправи:

· Чи сподобалося тобі своє привітання?

· Чи було привітання таким веселим, як завжди?

· Чи викликає у тебе добре, веселе привітання 

               позитивні емоції?

3. Вправа-роздум
Усім учасникам пропонується подумати, як вони почувають себе сьогодні, оцінити свої почуття за шкалою від 1 (дуже погано) до 10 (дуже добре).

4.Обговорення:

· Як ваші власні почуття можуть втягнути вас у конфлікт?

· Зосередьте свою увагу на тому, як потрібно реагувати на обставини, незважаючи на настрій?

5. Інформаційне повідомлення  вихователя
Проявляти толерантність у спілкуванні дуже важливо. Це означає, не лише приймати іншого таким який він є, а й уміти підтримати і допомогти йому. У конфліктній ситуації дуже важко виразити свої сильні негативні емоції. Один із ефективних способів вирішення цієї проблеми - усвідомити свої почуття і сказати про них партнеру. Такий спосіб самовираження і називається «Я_повідомленням».

У неприємних ситуаціях намагайтесь усвідомлювати свої емоції та кажіть про них партнеру, не принижуючи його.

Наприклад: «Вибач, але я відчуваю роздратування, коли ти говориш це...», «Коли я чую твої слова, навіть не знаю що і сказати, настільки розгублена (ний)».

Важливо не тільки «вимовити» свій емоційний стан, а й визначити, що спричинило ситуацію,  умови, за яких ситуація зміниться на краще. Фрази краще починати зі слів: «Я...», «Мені...»

Наприклад: «Мене дуже дратує, коли ти береш мої речі без дозволу. Давай домовимося, що ти будеш мене про це питати». «Я відчуваю сором і злість, коли ти мене обманюєш. Не роби більше цього, будь ласка».

Орієнтовна схема «Я- повідомлення»:

1) назвати, що саме сталося, тобто ситуацію, яка викликала напругу («Коли я бачу, що ти...», «Коли це відбувається...», «Коли я потрапляю у таку ситуацію...»);

2) визначити і назвати емоцію, яка у тебе при цьому виникає («Я відчуваю...», «Я не знаю, що і сказати...», «У мене виникла проблема...»);

3) висловити, як би ти змінив ситуацію («Я просив би тебе...», «Я буду вдячний тобі, якщо...»).

6. Демонстрація
Вибирається з групи один учасник і розігрується з ним роль  вихователя і вихованця.

Вихователь: «Ти весь час мене дратуєш, постійно не записуєш домашні завдання у щоденник». Потім запитуємо вихованця, що відчував він у цій ситуації? Тепер перефразуємо виловлювання таким чином: «Коли ти не записуєш домашні завдання, це дратує мене, бо доводиться додатково  чекати на тебе, поки ти з’ясуєш це з друзями. Через це я витрачаю багато часу і не встигаю допомогти іншим».

Пояснення: багато проблем виникає в людей через невміння спілкуватися. Коли ми сперечаємося, появляються негативні емоції, сильні почуття. Ми говоримо: «Ти завжди грубо відповідаєш…», « Ти ніколи не думаєш про те, що я кажу..», «Ти ніколи не вибачаєшся…». Ці слова «завжди», «ніколи» неправдиві. Інша людина відчуває, що її атакують, тому необхідно захищатися. Тому краще, з метою профілактики  конфліктів, уживати «Я-твердження». Наприклад «Я відчуваю…», «Я почуваюсь..»

7. Вправа «Попереджаємо конфлікт»
Робота в парах

Завдання:  1. Розіграти конфліктні ситуації 

· «Твій товариш без дозволу взяв твої речі»;

· « Запізнення на зустріч»;

· «Твій друг пообіцяв допомогти тобі  написати реферат і не прийшов вчасно»;

· «Тобі  порвали підручник» тощо.

8.Обговорення
1.Як почували себе учасники слухаючи «Я-твердження» і «Ти-твердження».

9. Підсумок 
Коли ми є тими людьми, яким не пощастило, то  не хочемо чути слів: «Заспокойся». Нам приємніше чути: «Я зробив помилку, вибач» або «Я шкодую, що так сталося…»

